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JesteSmy w petni zaangazowani w ochrone wszystkich dzieci i mtodziezy przed wszelkimi formami
przemocy. Bardzo powaznie traktujemy naszg odpowiedzialnos¢ i obowigzek zapewnienia, ze my, jako
organizacja, i kazdy, kto nas reprezentuje, w zaden sposéb nie krzywdzi, nie naduzywa ani nie popetnia
zadnego innego aktu przemocy wobec dzieci i mtodziezy ani nie naraza ich na niebezpieczeristwo.
Promujemy bezpieczne praktyki, podejscia, interwencje i Srodowiska dla dzieci i mtodziezy, ktore
szanujg, rozpoznajg i odpowiadajg na szczegdlne potrzeby w zakresie ochrony oraz uwzgledniajg
zagrozenia zwigzane z ochrong roznych pfci i innych tozsamosci. Nie bedziemy tolerowaé nieréwnosci,
dyskryminacji i wykluczenia.

Chcemy reagowad, kiedy dziecko lub mtoda osoba moze potrzebowaé ochrony i / lub wsparcia
psychologiczno-spotecznego i zamierzamy, aby ich dobro i najlepszy interes byty zawsze najwazniejsze.

Zapewniamy, ze wszyscy, ktérzy z nami wspodfpracujg, rozumiejg i sg wspierani w spetnianiu rél i
obowigzkdéw zwigzanych z ochrong dzieci i mtodziezy. Podejmujemy dziatania, aby zapobiec
angazowaniu sie kazdego, kto moze stanowi¢ zagrozenie dla dzieci i mtodziezy, i podejmujemy surowe
srodki przeciwko kazdemu pracownikowi, wspodtpracownikowi lub gosciowi, ktéry dopuszcza sie aktu
przemocy wobec dziecka.

Promujemy réwniez aktywne zaangazowanie dzieci i mtodziezy we wtasng ochrone.

Cel

Fundacja HumanDoc uznaje, ze niestety przemoc wobec dzieci i mtodziezy jest powszechna na catym
Swiecie i we wszystkich spoteczenstwach. Przemoc wobec dzieci obejmuje przemoc fizyczng lub
psychiczng, obrazeniaiznecanie sie, zaniedbanie, maltretowanie i wykorzystywanie seksualne. Ponadto
dzieci i mtodziez mogg by¢ podatne na zagrozenia na przyktad ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
pochodzenie etniczne, niepetnosprawnos¢ oraz wiek lub chorobe.

Fundacja HumanDoc jest w petni zaangazowana w walke z przemocg wobec dzieci i mtodziezy i uznaje,
ze kazdy ma obowigzek promowac ochrone dzieci i mtodziezy, a zwtaszcza tych, z ktérymi pracujemy
lub mamy kontakt.

Celem tej polityki jest zapewnienie, Ze:

e Wszyscy, ktérzy pracujg lub wspodtpracujg z fundacja, sg przeszkoleni oraz rozumiejg zagrozenia,
sg takze wspierani w wypetnianiu swoich obowigzkéw w zakresie ochrony dzieci i mtodziezy
przed krzywdg i pozytywnego angazowania sie z nimi w sposéb, ktory zwieksza osiggniecie
naszego celu;

e Posiadamy procedury zapobiegania i radzenia sobie z dziataniami/zachowaniami naszych
pracownikéw, wspoétpracownikow, gosci lub nas jako organizacji, ktére skutkujg przemoca
wobec dziecka lub mtodocianej osoby i/lub narazajg ich na ryzyko;

e Dzieci i miodziez, z ktorymi wspdtpracujemy, sg Swiadome naszej odpowiedzialnosci za
zapobieganie i reagowanie na wszelkie krzywdy wyrzadzone im w wyniku dziatar i zachowan
naszych pracownikéw, wspotpracownikdw i gosci oraz sposoby zgtaszania takich incydentéw.
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Kogo obejmuje Polityka Ochrony Dzieci i Mfodziezy:

Niniejsza polityka dotyczy:
a. Fundacji HumanDoc ("HumanDoc"), w tym jej siedziby w Polsce, wszelkich innych biur, z ktorych
cze$¢ dziata jako oddziaty, a czes¢ jako spotki zalezne;
b. Wszystkich innych podmiotéw, ktdre wspdtpracujag z Fundacjg HumanDoc.

Wszystkie podmioty HumanDoc sg zobowigzane do wprowadzenia wtasnych procedur, ktére powinny
by¢ zgodne z globalnymi regulacjami Polityki Ochrony Dzieci i Mtodziezy, ktére umozliwiajg
przestrzeganie ich przez pracownikdéw (i/lub, w stosownych przypadkach, wykonawcow i innych
partneréw). Tam, gdzie jest to wymagane przez prawo lub lokalne praktyki, oddziaty lub spoétki zalezne
HumanDoc mogg ulepszy¢ standardy i wymagania okreslone w niniejszej polityce.

Obowigzujgce wymagania

Niniejsza Polityka Ochrony Dzieci i Mtodziezy opiera sie na nastepujgcym zestawie zasad, ktére kierujg
jej wdrazaniem:

1. Wszystkie dzieci i mtodziez w wieku ponizej 18 lat majg réowne prawo do ochrony przed
wszelkimi formami przemocy zgodnie z art. 19 Konwencji Narodéw Zjednoczonych o prawach
dziecka. Ponadto Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka uznaje podstawowe prawa cztowieka,
godnos$¢, wartosé i rowne prawa ludzi w kazdym wieku, w tym mtodych ludzi w wieku od 18 do
24 lat. Prawa dzieci i mtodziezy bedg szanowane i stosowane wobec wszystkich bez wzgledu na
wiek, pte¢, tozsamos$¢ ptciowg, orientacje seksualng, narodowos¢, pochodzenie etniczne, kolor
skory, rase, jezyk, przekonania religijne lub polityczne, stan cywilny, niepetnosprawnosc,
zdrowie fizyczne lub psychiczne, pochodzenie rodzinne, spoteczno-ekonomiczne lub
kulturowe, klase, historie konfliktu z prawem lub jakikolwiek inny aspekt ich pochodzenia lub
tozsamosci. Nieréwnos$é, wykluczenie i dyskryminacja nie bedg tolerowane.

2. Dzieci i mtodziez powinny by¢ wzmacniane i zachecane do wykorzystywania swojego
potencjatu. Decyzje podejmowane w odniesieniu do dzieci i mtodziezy bedg podejmowane w
miare mozliwosci z ich udziatem i w ich najlepszym interesie, z petnym uwzglednieniem tego,
jak takie decyzje beda miaty na nich wptyw. Dzieci beda zachecane do wyrazania swoich
pogladow stosownie do ich wieku i dojrzatosci.

3. Jestesmy odpowiedzialni za opieke i ochrone dzieci i mtodziezy, zwtaszcza tych, ktérzy sg
bezbronni, oraz upewnienie sie, ze nie zostana skrzywdzeni.

4. Mamy szczegdlng odpowiedzialnos¢ wobec dzieci i mtodziezy, z ktérymi sie kontaktujemy.
Zadne dziecko ani mtoda osoba nie moze ponie$¢ szkody, umyslnie lub nieumysinie, w wyniku
kontaktu z nami, czy to jako sponsorowane dziecko, uczestnik naszych programow, projektow,
wydarzen, proceséw lub paneli doradczych dla mtodziezy, czy tez w ramach zbierania funduszy
lub organizowania réznych kampanii.

5. JesteSmy odpowiedzialni za informowanie i wzmacnianie pozycji dzieci i mtodziezy, aby mogty
lepiej korzystac ze swoich praw do ochrony. Bedziemy wspodtpracowac z dzieémi i mtodziezg,
upewniajac sie, ze rozumiejg istote tej polityki, nasze zaangazowanie w ochrone i srodki, za
pomocy ktérych moga zgtaszac naruszenia zasad. Zaangazujemy je rowniez w rozwéj srodkéw
ochronnych zgodnie z ich mozliwosciami. Skargi dotyczgce polityki ochrony powinny by¢
natychmiast zgtaszane.
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6. Nasze dziatania sg skoncentrowane na dziecku lub mtodej osobie, biorgce pod uwage ich pte¢iinne
szczegodlne potrzeby i podatnosci na zagrozenia.
7. Wspdtpracujemy z innymi agencjami w celu promowania polityki ochrony dzieci i mtodziezy w
organizacjach wspodtpracujgcych z nami jak i w szerszej spotecznosci.
8. Nigdy $wiadomie nie pozwolimy kontaktowac sie z dzieckiem, jesli osoba:
a. przebywa w wiezieniu za wszelkiego rodzaju przestepstwa, w tym za oczekiwanie na

proces; lub
b. popetnita przestepstwo przeciwko dzieciom.

9. Nasze podejscie do polityki ochrony to uwrazliwienie i zwrdcenie szczegdlnej uwagi na zagrozenia i
potrzeby zwigzane z ochrong oséb o réznej ptci i innych tozsamosciach. Podejmujemy odpowiednie
Srodki w celu rozwigzania problemu dyskryminacji ze wzgledu na ptec¢ oraz innych form dyskryminacji i
przemocy, ktére mogg powstac w ich wyniku. Wspieramy wzmocnienie pozycji dziewczat, wigczania ich
w proces ochrony, w sposdb promujacy réwnosc, co ostatecznie zwieksza ich bezpieczenstwo.

10. Nasze podejscie do polityki ochrony jest uwzgledniane na wszystkich etapach naszych dziatan,
programaow, projektow, i interwencji zaréwno w kontekscie rozwoju, jak i humanitarnym.

W Swietle naszego zaangazowania i towarzyszacych mu zasad, najwyiszy priorytet przyznajemy
bezpieczenstwu i ochronie dzieci i mtodziezy.

11. Zapewniamy naszym pracownikom, wspdtpracownikom i odwiedzajgcym wsparcie w wypetnianiu
ich obowigzkéw i wymagan dotyczacych Polityki Ochrony Dzieci i Mtodziezy, w zrozumieniu
szczegoblnych zagrozen dla dzieci i mtodziezy o réznej ptci i innych tozsamosciach oraz w jaki sposdb
mogg pracowacé w sposob zwiekszajgcy bezpieczenstwo i ochrone dzieci i mtodziezy, z ktorymi jestesmy
w kontakcie.

12. Nasze standardy wdrazania zabezpieczen okreslajg wymagania dotyczgce zapewnienia, ze Srodki
ochronne sg wbudowane we wszystkie czesci naszych dziatan i interwencji.

Naruszenie zapisow Polityki Ochrony

Naruszenia niniejszej polityki bedg badane zgodnie z procedurami dyscyplinarnymi i ustaleniami
umownymi lub mogg zostac skierowane do organdéw ustawowych w celu przeprowadzenia dochodzenia
karnego zgodnie z prawem kraju, w ktorym pracujg. Naruszenia mogg wigzac sie z sankcjami, w tym
dziataniami dyscyplinarnymi prowadzacymi do mozliwego zwolnienia, zakonczenia wszystkich
stosunkdw, w tym umow i uméw partnerskich, oraz w stosownych przypadkach, odpowiednich dziatan
prawnych lub innych tego rodzaju.

Jesli uzasadniona obawa dotyczgca podejrzenia naduzycia wobec dziecka lub mtodej osoby, okaze sie
bezpodstawna w dochodzeniu, nie zostang podjete zadne dziatania przeciwko zgtaszajgcemu. W
przypadku fatszywych i ztosliwych oskarzen stosowane bedg jednak odpowiednie sankcje.

Role i obowigzki
WSszyscy pracownicy, wspotpracownicy i goscie powinni:

a. przyczynia¢ sie do kreowania srodowiska, w ktorym dzieci i mtodziez czujg sie szanowane,
wspierane, bezpieczne i chronione;

b. nie dziata¢ ani nie zachowywac sie w sposéb, ktéry powoduje krzywde, przemoc wobec dziecka
lub mtodocianej osoby lub naraza dziecko lub mtodg osobe na ryzyko przemocy;

c. bycswiadomym i przestrzegaé postanowien niniejszej Polityki Ochrony.
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Kierownicy odpowiadajg za to, aby:

a. dzieci, mtodziez i spotecznosci, z ktérymi wspodtpracujemy, pracujemy lub jestesmy w
kontakcie, byty swiadome postanowien niniejszej Polityki Ochrony, aby zapewni¢ im zdolnos¢
do zgtaszania wszelkich incydentéw majgcych miejsce przeciwko dzieciom i mtodziezy;

b. wspierac i rozwijac systemy, ktdre utrzymujg bezpieczne srodowisko i zapobiegajg przemocy
wobec dzieci i mtodziezy;

c. standardy wdrazania zabezpieczen byty wbudowane we wszystkie czesci naszych dziatan i
interwencji (zobacz zatacznik nr 1).

Dyrektor i zarzad odpowiadajg za to, aby:

a. wszystkie jednostki HumanDoc posiadaty lokalne procedury, ktére sg zgodne z niniejsza
Politykg Ochrony oraz z wewnetrzng procedurg raportowania. Te lokalne procedury powinny
by¢ opracowywane z pomocy lokalnych doradcow i regularnie aktualizowane. Polityka i
obowigzujgce procedury muszg by¢ dostepne w lokalnych jezykach i formatach przyjaznych
dzieciom;

b. wszystkie podmioty HumanDoc wdrazaty procedury Polityki Ochrony, poniewaz majg one
zastosowanie do wszystkich osdb (pracownikow, wspdtpracownikdw i gosci), dzieci i mtodziezy,
z ktérymi pracujg, a takze proceséw, programow, projektdw, wydarzen i dziatan, ktére
podejmuja.

Organizacje, ktére wspodtpracujg z HumanDoc w zakresie realizacji naszych programow, projektow,
procesow, wydarzen i/lub dziatan z udziatem dzieci i mtodziezy, muszg przestrzegaé wytycznych
dotyczacych ochrony zawartych w zatgczniku nr 1.

Raportowanie i zgtaszanie podejrzen krzywdzenia

Polityka Ochrony Dziecii Mtodziezy w Fundacji HumanDoc jest zgodna z polskimi regulacjami prawnymi.
Kazdy podejrzany przypadek krzywdzenia dzieci jest traktowany powaznie i badany, niezaleznie od tego,
czy zostat zgtoszony przez dziecko, opiekuna czy specjaliste, bez wzgledu na to, czy podejrzewa sie
naduzycie przez inne dziecko, opiekuna, specjaliste, pracownika lub wspdtpracownika HumanDoc.

Zatacznik 1I: Szczegdétowa Procedura Zgtaszania Naruszer Polityki Ochrony.

Zatacznik 1ll: Schematy interwencji w polskim systemie ochrony dzieci.

Szczegdlne przepisy prawne w Polsce dotyczace sytuacji w Ukrainie:

e Ustawa specjalna (przyjeta przez Sejm RP 9 marca 2022 r.) przyznaje rodzinom ukrainskim takie same
prawa i obowigzki jak rodzinom polskim.

¢ W przypadku sczegolowych pytan prosimy o kontakt z Fundacaj Dajemy Dzieciom Site (www.fddspl),
ktéra opracowala wytyczne odtyczace zasad ochrony dzieci przed krzywdzeniem w sytuacji kryzysu
humantiarnego.

PODSTAWOWE ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W _ SYTUACII KRYZYSU

HUMANITARNEGO (fdds.pl)
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Zasady dzielenia sie informacjami z zakresu Polityki Ochrony Dzieci i Mtodziezy z innymi podmiotami:

o  Wywieszanie plakatéw z informacjami o Polityce Ochrony Dzieci i Mtodziezy w domach
kultury;

e Udostepnianie ulotek/pakietow informacyjnych, ktére zawierajg informacje o Polityce;

e Umieszczenie informacji na stronie internetowej HumanDoc;

e Udostepnianie informacji w mediach spotecznosciowych HumanDoc.

Definicja pojec

Pracownicy i wspdtpracownicy - odnosi sie do szeregu zakontraktowanych ptatnych i nieoptacanych
0s0b, ktére zobowigzaty sie do wspdtpracy z HumanDoc. Nalezg do niej m.in. cztonkowie zarzadu,
wolontariusze (w tym wolontariusze spoteczni), stazysci, sponsorzy, badacze, darczyncy, konsultanci i
wykonawcy, pracownicy i/lub przedstawiciele organizacji partnerskich i samorzaddéw lokalnych (w
przypadku dziatania w ramach umowy partnerskiej z podmiotem HumanDoc).

Dziecko - zgodnie z Konwencjg Naroddéw Zjednoczonych o prawach dziecka i dla celdw niniejszej polityki
globalnej definiuje sie jako kazdg osobe - dziewczynke, chtopca, mtodg kobiete, mtodego mezczyzne i
dzieci o innych tozsamosciach ptciowych - ponizej 18 roku zycia (art. 1 Konwencji o prawach dziecka
ONZ). (Patrz definicja mtodej osoby/osdb lub mtodziezy ponizej).

Dyrektor - jest dyrektorem wykonawczym HumanDoc.

Bezposrednimi beneficjentami - sg osoby, ktére sg adresatami naszych dziatan, i o ktérych wiemy, ze
bedg miaty na nich natychmiastowy wptyw niezaleznie od tego, czy sg one dostarczane bezposrednio
przez HumanDoc, czy przez partneréw lub organizacje dziatajgce w imieniu HumanDoc.

e Bezposrednimi beneficjentami sg osoby fizyczne, ktére otrzymujg materiaty, sprzet;
interwencje, takie jak szkolenia, podnoszenie swiadomosci, mentoring lub inne wsparcie
osobiste.

e Bezposrednim beneficjentem moze byé osoba samodzielnie prowadzaca gospodarstwo
domowe (na przyktad matka uczestniczgca w szkoleniu w zakresie zywienia); lub mogg to by¢
wszyscy cztonkowie gospodarstwa domowego (na przyktad dystrybucja zestawow
higienicznych lub siatek na malarie, z ktérych korzysta cata rodzina).

Krzywda - to jakikolwiek szkodliwy wptyw na fizyczne, psychiczne lub emocjonalne samopoczucie
dziecka lub mtodej osoby. Krzywda moze by¢ spowodowana naduzyciem lub wykorzystaniem,
zamierzonym lub niezamierzonym.

Kierownik - odnosi sie do cztonka personelu, ktéry jest odpowiedzialny za nadzorowanie pracy
personelu lub wspdtpracownikéw.

HumanDoc - odnosi sie do Fundacji HumanDoc i do jej spétek zaleznych. Zasadniczo obejmuje
miedzynarodowe centrale, biura regionalne, biura tgcznikowe i biura krajowe.

Ochrona dzieci i mtodziezy - to obowiazki i procedury, ktére podejmujemy w celu ochrony dzieci i
mtodziezy, zapewniajac, ze zadne dziecko lub mtoda osoba nie jest narazona na zadng forme krzywdy
w wyniku ich zwigzku z organizacjg. Obejmuje to zapewnienie, ze ich kontakt z nami i osobami z nami
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powigzanymi i / lub ich udziat w naszych dziataniach, interwencjach i operacjach jest bezpieczny, a w
przypadku obaw o dobro dziecka lub mtodej osoby lub gdy dziecko lub mtoda osoba padta ofiarg
przemocy, podejmowane sg odpowiednie i terminowe dziatania w celu rozwigzania tego problemu i
analizowane sg incydenty w celu zapewnienia ciggtego uczenia sie.

Personel - odnosi sie do oséb, ktére otrzymujg regularne wynagrodzenie za prace w dowolnym
podmiocie HumanDoc.

Przemoc - wobec dziecka lub mtodocianej osoby obejmuje wszelkie formy przemocy fizycznej lub
psychicznej, obrazen lub naduzy¢, zaniedbania, ztego traktowania emocjonalnego lub przemocy
psychicznej, niegodziwego traktowania i wykorzystywania seksualnego, molestowania oraz
komercyjnego lub innego wykorzystywania dziecka lub mtodej osoby. Akty przemocy mogg miec
rowniez miejsce za posrednictwem Internetu, medidw spotecznosciowych lub telefondw
komdrkowych. Moze to by¢ celowe dziatanie polegajgce na uzyciu sity fizycznej lub moze to by¢ brak
dziatania w celu zapobiezenia przemocy wobec dziecka lub mtodocianej osoby. Przemoc obejmuje
wszystko, co osoby, grupy, instytucje lub organizacje robig lub czego nie robig, umysinie lub
nieumyslnie, co powoduje lub ma wysokie prawdopodobienstwo spowodowania rzeczywiste] lub
potencjalnej szkody dla dobra dziecka lub mtodej osoby, jej godnosci, przetrwania i rozwoju.

Odwiedzajacy - odnosi sie do szeregu 0sob, ktére odwiedzajg nasze biura lub programy i mogg mieé
kontakt z dzie¢mi i mtodziezg, w tym dziennikarzy, mediéw, badaczy, sponsoréw odwiedzajacych i
celebrytow.

Mtoda osoba/ludzie lub mtodziez - zgodnie z definicjami Organizacji Naroddw Zjednoczonych, obejmuje
osoby - mtode kobiety, mtodych mezczyzn i mtode osoby o innych tozsamosciach ptciowych - w wieku
od 15 do 24 lat. Grupa ta obejmuje kategorie "dzieci", "mtodziezy" i "dorostych", ale uwaza sie, ze mtodzi
ludzie majg szczegdlne potrzeby w zakresie ochrony i wymagajg odrebnego umiejscowienia poza

mtodszymi dzie¢mi i starszymi dorostymi.
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Aneks |: Wytyczne do Polityki Ochrony Dzieci i Mtodziezy w praktyce

Wytyczne te okreslajg wymagania dotyczgce ochrony dzieci i mtodziezy, ktére majg zastosowanie do
organizacji wspotpracujacych z podmiotami HumanDoc w realizacji naszych programdéw z udziatem
dzieci i mtodziezy.

Wytyczne powinny by¢ stosowane w odniesieniu do dzieci i/lub mtodziezy, w zaleznosci od grupy, z
ktérg organizacja wspdtpracuje.

1. Zapobieganie: Organizacja musi podja¢ odpowiednie $rodki w celu zarzadzania czynnikami ryzyka
chronigcymi dzieci i mtodziez oraz zapobiegaé naduzyciom i wykorzystywaniu, zanim do nich dojdzie.
Srodki zapobiegawcze powinny obejmowaé polityke ochrony organizacyjnej, kodeksy postepowania i
powigzane procedury; zarzadzanie ryzykiem zabezpieczajgcym w odniesieniu do jego operacji, dziatan
i interwencji; oraz tworzenie i promowanie informacji i zasobéw ochronnych "przyjaznych dzieciom i
miodziezy".

2. Kodeks postepowania: Kazda organizacja jest zobowigzana do zapewnienia, ze jej personel unika
wszelkich zachowan, ktore zagrazajg bezpieczenstwu i ochronie dzieci i mtodziezy w ramach jej dziatan,
operacjii programéw. Ponadto programy i dziatania dotyczace bezposrednio dzieci i mtodziezy powinny
miec¢ opracowal wytyczne dotyczgce oczekiwanych i akceptowalnych zachowan dzieci i mtodziezy
wobec siebie nawzajem.

3. Réwnos¢ ptci i niedyskryminacja: Organizacja powinna zapewnic, aby wszystkie polityki i procedury
ochrony dzieci i mtodziezy uwzgledniaty wymogi rownosci ptci i niedyskryminacji uznajac, ze dziewczeta,
chtopcy, mtode kobiety, mtodzi mezczyzni, dzieci i mtodziez o réznych tozsamosciach ptciowych moga
by¢ narazeni na rézne zagrozenia zwigzane z ich bezpieczenstwem i ochrong oraz, ze wszystkie dzieci i
miodziez majg réwne prawo do ochrony, niezaleznie od: wieku, ptci, pte¢, tozsamosci ptciowej,
orientacji seksualnej, narodowosci, pochodzenia etnicznego, koloru skéry, rasy, jezyka, przekonan
religiinych lub politycznych, stanu cywilnego, niepetnosprawnosci, zdrowia fizycznego lub
psychicznego, pochodzenia rodzinnego, spoteczno-ekonomicznego lub kulturowego.

4. Procedury kontroli bezpieczenistwa: Powinny istnie¢ szczegdtowe procedury kontroli bezpieczenstwa
dla catego personelu (w tym nieoptacanych wolontariuszy), ktorzy beda mieli bezposredni lub posredni
kontakt z dzie¢mi i mtodziezg. Procedury powinny by¢ dostepne w kazdym kraju i w miare mozliwosci
regularnie aktualizowane. Procedury kontroli bezpieczeristwa mogg obejmowac: zaswiadczenie o
niekaralnosci, weryfikacje, czy wnioskodawcy nie sg wpisani do krajowych rejestrow nieletnich
przestepcoéw; szczegdtowy proces sktadania wnioskdéw i rozmowy kwalifikacyjnej; referencje, ktore
potwierdzajg przydatnos¢ wnioskodawcy do pracy z dzie¢mi i mtodzieza.

5. Swiadomoéé: Organizacja powinna zapewnié, ze wszyscy pracownicy, podwykonawcy, konsultanci
lub podmioty stowarzyszone zaangazowane w programy dla dzieci i mtodziezy sg Swiadome ryzyka,
polityk i procedur ochrony; oraz ich obowigzkdéw w zakresie ich ochrony. Osoby zaangazowane oraz ich
rodzice, opiekunowie lub opiekunowie powinni by¢ o tym informowani, aby wiedzieli, jakich zachowan
sie spodziewac i jak zgtaszac¢ wszelkie obawy i skargi.

6. Budowanie potencjatu: Organizacja powinna rozwija¢ zdolnos¢ wszystkich, ktérzy pracujg z dzieémi i
mtodziezg do odpowiedniego zapobiegania, wykrywania, zgtaszania i reagowania na skargi zwigzane z
ich ochrong, w szczegélnosci w odniesieniu do réznych tozsamosci ptciowych i innych. Nalezy dotozy¢
staran, aby polityki i praktyki organizacyjne byty zrozumiate i mogty by¢ skutecznie wdrazane poprzez
obowigzkowe kursy szkoleniowe dla wszystkich pracownikéw, wolontariuszy i innych
wspotpracownikow.
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7. Udziat dzieci i mtodziezy: Dzieci i mtodziez powinny by¢ traktowane podmiotowo oraz aktywnie i
etycznie zaangazowane w rozwoj srodkéw ochronnych zgodnie z ich mozliwos$ciami.

8. Mechanizmy zgtaszania naruszen: Nalezy ustanowi¢ mechanizmy umozliwiajgce bezpieczne
zgtaszanie swoich obaw i skarg zwigzanych z Politykg Ochrony. Te mechanizmy powinny by¢ kierowanie
do wiasciwych organdéw oraz zapewnia¢ poufnosé. Ponadto mechanizmy zgtaszania naruszen powinny
by¢ dostepne, przyjazne i wrazliwe na zrdznicowane potrzeby dzieci i mtodziezy.

9. Reagowanie: Zasady i procedury organizacyjne powinny obejmowac odpowiednie Srodki majgce na
celu wspieranie i ochrone dzieci i mtodziezy w przypadku pojawienia sie jakichkolwiek obaw. Wszystkie
$rodki podejmowane w odpowiedzi na obawy dotyczace ochrony dzieci i mtodziezy powinny
uwzglednia¢ najlepszy interes dziecka lub mtodej osoby oraz uwzgledniaé ich réozng pte¢ i inne
tozsamosci, zapewniajac im bezpieczeAstwo i ochrone. Srodki reagowania powinny by¢ odpowiednio
oceniane pod wzgledem ryzyka i dgzy¢ do zapewnienia, ze w wyniku jakichkolwiek dziatan podjetych
przez organizacje nie dojdzie do dalszej szkody dla dziecka i osoby mtodocianej.

Zastrzezenia powinny by¢ sformutowane, a informacje przechowywane zgodnie z politykg prywatnosci
i poufnosci Organizacji i/lub lokalnymi przepisami. Ponadto procesy organizacyjne powinny zapewniaé
ocene reakcji i dziatart nastepczych.

Organizacja powinna réwniez informowac¢ HumanDoc o wszelkich skargach dotyczgcych naduzy¢ wobec
dzieci i mtodziezy.

10. Wdrazanie i monitorowanie: Wdrazanie i monitorowanie polityki ochrony dzieci i mtodziezy w
kazdej organizacji powinno by¢ poddawane przeglagdowi w regularnych odstepach czasu, w miare
mozliwosci, co najmniej raz na trzy (3) lata.

11. Procedury dyscyplinarne: Polityka i procedury Organizacji powinny przewidywaé¢ odpowiednie
sankcje i srodki dyscyplinarne, ktére zapewniajg dzieciom i mtodziezy ochrone przed dalszymi
potencjalnymi krzywdami. Moze to obejmowaé natychmiastowe zawieszenie personelu do czasu
podjecia dziatan nastepczych w zwigzku z zarzutami i ich uzasadnienia lub obalenia i/lub w przypadku
skazania personelu za znecanie sie nad dzieckiem lub mtodociang osobg, wspomniany personel zostanie
natychmiast zwolniony ze swojego stanowiska.

12. Swiadoma zgoda: Organizacja powinna zapewni¢ dzieciom i miodziezy (oraz ich
rodzicom/opiekunom prawnym, w stosownych przypadkach) wszystkie niezbedne informacje (w tym
na temat wszelkiego zwigzanego z tym ryzyka) w celu podjecia Swiadomej decyzji dotyczacej ich udziatu
w programach i dziataniach, w tym wszelkich nagran gtosowych, filmowych lub zdje¢ (w tym jak i gdzie
bedg wykorzystywane). Uczestnictwo i wykorzystanie informacji i/lub obrazéw powinno mieé¢ miejsce
dopiero po uzyskaniu zgody.

13. Ochrona danych osobowych: Dane osobowe dotyczace dziecka i mtodziezy powinny by¢ traktowane
jako poufne. Powinny istnie¢ jasne procedury okreslajgce obowigzki organizacji w zakresie dostepu do
takich danych i korzystania z nich wraz z odpowiednimi upowaznieniami. Ponadto takie dane nie
powinny by¢ ujawniane zadnej stronie trzeciej, chyba Ze jest to zgodne z politykg Organizacji lub
wymogami obowigzujgcego prawa lokalnego. Dane osobowe obejmujg miedzy innymi wszelkie
informacje, ktére mogg by¢ powigzane lub wykorzystane do identyfikacji dziecka i mtodej osoby.

14. Wspétpraca z partnerami: Organizacja powinna zapewni¢ przeprowadzanie odpowiednich ocen
zabezpieczen w odniesieniu do wspodtpracy partnerskiej. Podmioty zewnetrzne muszg podlegaé tym
samym zasadom i podejsciu do ochrony okreslonym w polityce i procedurach organizacji. Sprzedawcy,
dostawcy i inni wykonawcy, ktérzy mogg mieé bezposredni lub posredni kontakt z dzie¢mi, musza
rowniez podlega¢ odpowiednim procedurom.
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Aneks Il: Procedura naruszenia Polityki Ochrony

Kazdy, kto chce zgtosi¢ skarge, moze to zrobié (réwniez anonimowo) na trzy rézne sposoby:

* pocztg elektroniczng na adres: feedback@humandoc.pl;

* poprzez informacje pozostawione w oznaczonych skrzynkach znajdujacych sie na terenie fundacji;
¢ bezposrednio do pracownika Fundacji lub osoby odpowiedzialnej za polityke ochronng w Fundacji.
Procedura

1. Kazde powiadomienie traktowane jest z nalezytg uwaga, z poszanowaniem zasady poufnosci. Dostep
do skrzynki pocztowej: feedback@humandoc.pl maja tylko dwie osoby, cztonek zarzadu i osoba
odpowiedzialna za polityke Fundacji w tym zakresie.

2. Po otrzymaniu powiadomienia zostanie ono wstepnie ocenione w szeSciostopniowej skali, aby
umozliwi¢ podijecie dalszych krokdw.

Skala:

1. Informacja zwrotna z informacjq lub pozytywna.

2. Informacja zwrotna z prosbq o wsparcie/informacje.

3. Informacja zwrotna z niewielkim stopniem niezadowolenia, bez potencjalnego ryzyka.
4. Informacja zwrotna o wysokim stopniu niezadowolenia, z potencjalnym ryzykiem.

5. Korupcja i/lub oszustwo.

6. Wykorzystywanie seksualne, handel ludzmi.

3. Po zebraniu odpowiednich informacji zgtoszenie moze:

- zostac¢ oddalone w celu wyjasnienia kwestii na poziomie wstepnej oceny;

- by¢ przedmiotem dalszego dochodzenia.

4. Dochodzenie bedzie prowadzone przez zespdt (dwoch lub trzech cztonkdw) w celu zachowania
obiektywizmu i niezaleznosci. Cztonkowie zespotu beda zobowigzani do zachowania poufnosci
wszystkich szczegdtow sprawy.

5. Dochodzenie moze zostac zakoriczone przez:

- uniewinnienie podejrzanego;

- postepowanie administracyjne, jezeli takie okolicznosci zachodza.

6. Jezeli zawiadomienie dotyczy popetnienia przestepstwa zgodnie z prawem miejscowym, sprawa
zostanie przekazana wtasciwym organom.

Niezaleznie od tego, Fundacja przeprowadzi rowniez wtasne dochodzenie w tej sprawie.

7. Kazda informacja zwrotna zostanie zarejestrowana wraz z informacjg o terminie i sposobie jej
dostarczenia.

8. Osoba zgtaszajgca zostanie poinformowana o zakoriczeniu sprawy (ale niekoniecznie o jej wyniku).
9. Informacje o feedbacku bedg regularnie przekazywane partnerowi fundacji. Powazne incydenty bedg
zgtaszane natychmiast.
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Ankes lIl: Schematy interwencji w polskim systemie prawnym

Niniejszy dokument obejmuje Sciezki postepowania w nastepujacych przypadkach:

* Podejrzenie naduzycia ze strony pracownika/wolontariusza
* Podejrzenie naduzycia ze strony rodzica / opiekuna

¢ Podejrzenie naduzycia ze strony osoby niepetnoletniej

e Dzieci bez opieki lub oddzielone od rodziny

https://standardy.fdds.pl/zasady
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