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Pomoc, ktéra pomaga przez dtugie lata. Przykiady z Etiopii.

W Etiopii sg regiony, w ktorych dostep do wody przez lata oznaczat nie
odkrecenie kranu ani nawet dojscie do studni za rogiem, tylko kilka godzin
marszu dziennie.

Mozesz to sobie wyobrazic? Brak dostepu do wody oznacza
podporzadkowanie catego funkcjonowania spotecznosci i rodzin
koniecznosci zaopatrywania sie w wode. Jesli po wode trzeba iS¢ codziennie
przez wiele kilometrow, to dzieci traca czas, ktory mogtyby spedzac w szkole,
dorosli traca czas na prace, a cata wspolnota dziata w permanentnym
niedoborze energii i bezpieczenstwa.

W takiej sytuacji najprostszym odruchem z zewnatrz bytoby dowozenie
wody ciezarowkami. | oczywiscie bywaja momenty, kiedy takie rozwigzanie
jest konieczne: wtedy, gdy kryzys jest nagty, gdy ludzie nie maja zadnego
dostepu do wody i trzeba reagowac natychmiast. Problem zaczyna sie
wtedy, kiedy pomoc zatrzymuje sie na tym etapie i nie idzie dalej.

Zatrzymajmy sie na chwile...

Dlaczego ciezarowka z woda NIE rozwigzuje problemu?
Bo zostawia spotecznosc¢ z tg sama zaleznoscig co wczesniej: nastepnego
dnia woda zndw musi skads przyjechac.

Ramka z wyjasnieniem

Dostarczanie wody ciezarowkami moze by¢ skuteczng pomoca
humanitarng, zwtaszcza w nagtym kryzysie, kiedy ludzie nie majg dostepu
do bezpiecznej wody tu i teraz. Czasami to jedyne realne rozwigzanie:
szybkie, mozliwe do uruchomienia od razu i odpowiadajace na
podstawowa potrzebe przezycia.

Budowa studni to juz raczej dziatanie rozwojowe albo element odbudowy po
kryzysie. W ostrej fazie kryzysu humanitarnego czesto nie ma na to
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warunkow: trwa wojna, dostep do terenu jest ograniczony, infrastruktura
moze zostac zniszczona, zasypana albo przejeta, a organizacje nie maja
gwarancji, ze beda mogty bezpiecznie prowadzi¢ prace i pdzniej utrzymac
system.

Dlatego nie zestawiamy dowozenia wody ciezarowkami i budowy studni
jako pomocy ,gorszej” i ,lepszej”. To sg narzedzia na inne sytuacje. W nagtym
kryzysie dowoz wody moze ratowac zycie. Zas budowa studni ma sens wtedy,
kiedy jest cho¢ minimalna stabilnosc¢ i realna szansa, ze ta infrastruktura
bedzie dziatac dtuzej niz sam projekt.

Dlatego w projektach finansowanych przez Unie Europejska postawiono na
rozwigzanie mniej instagramowe niz ciezarowka z wodg, ale duzo bardziej
sensowne. Zamiast budowac caty model pomocy wokodt niekonczacych sie
dostaw, inwestowano w wiercenie studni, instalacje pomp, budowe prostych
systemow wodnych i przede wszystkim szkolenie przedstawicieli lokalnej
spotecznosci, ktéra podzniej jest w stanie taki system obstugiwac | utrzymac.
Tu wtasnie zaczyna sie roznica miedzy pomoca dorazng a pomoca skuteczng
w perspektywie dtugoterminowe).

Bo skuteczna pomoc nie polega tylko na tym, zeby cos dostarczyc. Polega
na tym, zeby zmniejszy¢ skale problemu takze po zakonczeniu projektu. Jesli
woda jest na miejscu, zmienia sie duzo wiecej niz sam fakt, ze mozna ja
pobrac szybciej. Dzieci nie spedzaja juz kilku godzin dziennie na jej noszeniu.
Rodziny maja wiecej czasu na prace, nauke i zwykte zycie. Spada tez ryzyko
choréb zwigzanych z jakoscig wody, bo dostep do bezpieczniejszego zrdodta
oznacza mniej zatru¢ i mniej infekcji - pomoc przestaje by¢ jednorazowym
wsparciem, a zaczyna wptywa¢ na zdrowie, edukacje | codzienne
bezpieczenstwo.

To wazny przyktad rowniez dlatego, ze pokazuje jedng z podstawowych
zasad dobrej pomocy: trzeba odrozniac objaw od przyczyny. Objawem jest
to, ze ludzie dzis nie maja czego pic. Przyczyna jest brak trwatego, lokalnego
dostepu do wody. Jesli pomoc skupia sie wytacznie na objawie, bedzie
musiata wracac¢ wcigz od nowa, w tej samej formie, z tym samym kosztem i
tym samym wysitkiem logistycznym. Jesli dotyka przyczyny, daje szanse na
czesciowe przerwanie tego mechanizmu. Nie likwiduje wszystkich
problemow swiata, ale sprawia, ze jedna z najbardziej podstawowych
potrzeb przestaje zalezec od kolejnego transportu.
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Zatrzymajmy sie na chwile...

W tym wiasnie sensie takie projekty sg mniej efektowne, ale bardziej
uczciwe: nie buduja pomocy wokot obecnosci zewnetrznej organizacji,
tylko wokot zdolnosci spotecznosci do utrzymania rozwigzania.

Jesli po zakonczeniu finansowania wszystko sie rozsypuje, bo nikt na miejscu
nie potrafi naprawi¢ pompy ani zarzadzac systemem, to trudno mowic o
realnej zmianie. Dlatego szkolenie lokalnych osob nie jest dodatkiem do
projektu, tylko jego kluczowa czescig. Pomoc zaczyna dziata¢ naprawde
dopiero wtedy, gdy nie wymaga ciggtej obecnosci tych, ktorzy ja przywiezli.

P Pomoc Ma Sens. Ta skuteczna zaczyna sie od wiedzy. Zobacz co dziata, a z czego
warto wyciggna¢ wnioski. Zapraszamy do sledzenia cyklu, w ktérym opowiadamy
o pomocy humanitarnej i na konkretnych przyktadach pokazujemy, co byto
skutecznym rozwigzaniem, a co zawiodto.

Niniejsza publikacja jest finansowana przez Unie Europejska. Odpowiedzialnosc¢ za jej
tres¢ ponosi wytacznie Fundacja HumanDoc. Tres¢ ta niekoniecznie odzwierciedl
stanowisko Unii Europejskiej.



