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Pomoc, ktéra robi wrazenie, ale nie dziata

Wyobraz sobie, ze przychodzisz do niezamoznej rodziny | chcesz
pomaoc. Tyle ze zamiast zacza€ od pytania, czego tej rodzinie naprawde
brakuje, wpadasz na efektowny pomyst i kupujesz im drogi komputer.
Problem w tym, ze ta rodzina nie tylko nie ma komputera, ale nawet
nie ma wystarczajacej ilosci pieniedzy na optacenie rachunkdw za

prad...

Zdarzato sie, ze niektdre projekty pomocowe tez byty rownie
nieprzemyslane.

Uwaga, wazne!
Pomoc humanitarna i pomoc rozwojowa to nie jest to
samo.

Pomoc humanitarna odpowiada na kryzys tu i teraz. Jej
celem jest ratowanie zycia, ograniczanie cierpienia i
ochrona godnosci ludzi w sytuacji nagtego zagrozenia. Jej
przyktadami sg m.in. ewakuacja, dostep do wody,
Zywnosci, schronienia, opieki medycznej.

Pomoc rozwojowa nie reaguje na moment zatamania,
tylko ma wzmacniac systemy i poprawiac warunki zycia w
dtuzszej perspektywie.Dotyczy m, in. edukacji, zdrowia,
instytucji, gospodarki, bezpieczenstwa energetycznego
czy ustug publicznych.

Duze projekty infrastrukturalne, ambitne technologie, obiekty, ktdre
Swietnie wygladaty w dokumentach donoréw i na konferencjach o
modernizacji. Znacznie gorzej byto wtedy, gdy trzeba byto
odpowiedzie¢ na duzo mniej efektowne pytania: kto to utrzyma za
piec¢ lat. Kto kupi czesci. Kto naprawi awarie i kto za to zaptaci, kiedy
skonczy sie finansowanie i wyjada zagraniczni eksperci.
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Przypadek Inga-Shaba

Dobrym przyktadem jest |linia energetyczna Inga-Shaba w
owczesnym Zairze, dzis Demokratycznej Republice Konga. Projekt
robit wrazenie. Linia miata okoto 1700 kilometréw diugosci i zostata
uruchomiona na poczatku lat 80. Jej zadaniem byto przesytanie
energii z kompleksu Inga do goérniczej prowincji Shaba, dzisiejszej
Katangi. To byt projekt technicznie imponujacy i gospodarczo
przedstawiano go jako strategiczny, bo miat zabezpieczac
funkcjonowanie sektora wydobywczego kluczowego dla eksportu i
wptywow dewizowych panstwa.

Tymczasem...

Szybko zaczeto zgtaszac problemy techniczne, ktére powtarzaty sie, bo
jakos¢ 1 szybkos¢ pracy =zalezata od zagranicznego wsparcia
technicznego. To byta pierwsza czerwona zle ustawionej pomocy:
skupiono sie na imponujacej inwestycji pomijajac wzmacnianie i
rozwijanie kompetencji lokalnej spotecznosci, ktdéra finalnie miata
zarzadzac inwestycja i ja potem utrzymac.

Zatrzymajmy sie na chwile...

Czy o jakosci pomocy swiadczy skala inwestycji, czy tez to,
czy po Kkilku latach od jej zakonczenia kraj jest bardziej
samodzielny?

Drugi poziom tej historii to pienigdze. A wiasciwie ciezar, jaki taki
projekt moze natozy¢ na panstwo, ktére | tak ma stabe instytucje i
ograniczone zdolnosci utrzymania infrastruktury.

W opracowaniach dotyczacych Inga-Shaba pojawiaja sie szacunki, ze
catos¢ kosztowata okoto 15 miliarda dolarow, a projekt miat
odpowiadac za okoto jedna pigta zagranicznego zadtuzenia Zairu. Juz
W czasie realizacji pisano tez o duzych przekroczeniach kosztow. | tu
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pojawia sie bardzo niewygodne pytanie. Co to witasciwie byta za
pomoc, skoro kraj zostat z gigantycznym kosztem, awariami i
zaleznoscig od zewnetrznych specjalistow.

Zatrzymajmy sie na chwile...

Gdy styszysz o projekcie wartym setki milionéw dolarow,
co jest dla Ciebie waznigjsze. To, ze brzmi nowoczesnie,
czy to, kto potem poniesie koszt jego utrzymania?

Trzeci poziom tej historii jest jeszcze bardziej drazliwy, bo dotyczy
polityki.

Inga-Shaba nie byta wytacznie projektem energetycznym. Byta tez
projektem politycznym. Chodzito nie tylko o zasilenie gospodarki, ale
rowniez o utrzymanie kontroli nad bogatg w surowce prowincja o
strategicznym znaczeniu. Infrastruktura w takim uktadzie przestaje
by¢ neutralna. Staje sie narzedziem zarzadzania terytorium,
gospodarka i wptywem centrum na regiony peryferyjne.

Przypadek linii energetycznej Inga-Shabat to bardzo wazna
lekcja.Pokazuje, ze niektore nietrafione projekty pomocowe nie byty
tworzone wytacznie po to, by rozwigzywac problemy ludzi. Zdarza sie,
ze stojg za nimi takze inne cele: wzmocnienie kontroli, interesy
geopolityczne, wsparcie eksportu albo korzysci dla okreslonych elit.

Gdzie zaczat sie problem?

W ztym planowaniu. Od poczatku stawiano za mato pytan o to, kto
bedzie to utrzymywat. Jak beda wygladaty naprawy. Skad wezma sie
czesci? Kto bedzie miat kompetencje do serwisu? Co sie stanie, gdy
sytuacja polityczna sie pogorszy? Czy system bedzie dziatat bez
statego zewnetrznego wsparcia?

Znacznie trudniej finansowac utrzymanie, serwis, szkolenia, kadry,
lokalne instytucje i cierpliwe wzmacnianie kompetencji. A to wiasnie
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tam bardzo czesto rozstrzyga sie, czy pomoc bedzie dziatal po
zamknieciu projektu

| na koniec...

Pomysl o dowolnym projekcie pomocowym, ktory zrobit na Tobie
wrazenie. Czy potrafisz odpowiedziec na trzy pytania. Kto bedzie go
utrzymywat? Kto za to zaptaci? Co zostanie po zakonczeniu
finansowania?

PPomoc Ma Sens. Ta skuteczna zaczyna sie od wiedzy. Zobacz co
dziata, a z czego warto wyciggna¢ wnioski. Zapraszamy do
éledzenia cyklu, w ktérym opowiadamy o pomocy humanitarnej i
na konkretnych przyktadach pokazujemy, co byto skutecznym
rozwigzaniem, a co zawiodto.

Niniejsza publikacja jest finansowana przez Unie Europejska.
Odpowiedzialnosc¢ za jej tres¢ ponosi wytacznie Fundacja HumanDoc.
Tresc ta niekoniecznie odzwierciedl stanowisko Unii Europejskie].



